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URBROJ: 251-70-08-22-17
U Zagrebu, 01.05.2022.

5402+|-CS3KPRUG*

A1 Hrvatska d.o.o. OIB 29524210204, Zagreb, Vrtni put 1, koje po punomodéi Uprave Drustva zajednicki
zastupaju punomocdnici Marina BlaZevié¢, direktor odjela za prodaju korporativnim poslovnim
korisnicima i Siniga Stani¢i¢, direktor ICT odjela (u daljnjem tekstu: A1l Hrvatska) i

RUDARSKO GEOLOSKO NAFTNI FAKULTET, OIB: 99534693762, Pierottijeva 6 Zagreb-Centar 10000
Hrvatska, koje zastupa lzv. prof. dr. sc. Vladislav Brki¢, dekan (u daljnjem tekstu: Krajnji korisnik)

sklopili su dana 1.5.2022 sljedeci
OKVIRNI UGOVOR
O KORISTENJU USLUGA A1 HRVATSKA ZA KRAJNJE KORISNIKE
br. 1062433
Clanak 1.

(1) Ovim Ugovorom ugovorne strane ureduju medusobna prava i obveze izmedu Al i Krajnjeg
korisnika na podruéju koristenja javno dostupnih elektroni¢kih komunikacijskih usluga koje Al
Hrvatska pruza Krajnjem korisniku (dalje u tekstu: Usluge).

(2) Koridtenje Usluga regulirano je i sliede¢im dokumentima koji ¢ine sastavni dio ovog Ugovora
te se primjenjuju na ovaj Ugovor:

a) Ponudom A1 Hrvatska d.o.0. od 4.4.2022. godine koja detaljno definira Usluge koja su predmet
ovog Ugovora; (dalje u tekstu: Ponuda);

b) Pojedinaénim pretplatni¢kim ugovorom za pojedinu Uslugu sklopljenim potpisom zahtjeva za
zasnivanje pretplatni¢kog odnosa (dalje u tekstu: Zahtjev za zasnivanje) i prihvatom istog od strane Al
Hrvatska (dalje u tekstu: Pojedinaéni pretplatnicki ugovor).;

c) Opéim uvjetima poslovanja Al Hrvatska d.o.o. (dalje u tekstu: Op¢i uvjeti), kao i Uvjetima
koristenja odabranih usluga dostupnima na sluzbenim internetskim stranicama Al.

d) Cjenikom elektronickih komunikacijskih usluga A1 Hrvatska d.o.o. (dalje u tekstu: Cjenik)

(3) Na sva pitanja koja nisu rijeSena ili regulirana ovim Ugovorom, na odgovarajuci nacin
primjenjivat ¢e se vazeci Opdi uvjeti.

Clanak 2.
(1) Pojedinaéni pretplatniéki ugovor moze se sklopiti s ili bez minimalnog obveznog trajanja.
(2) U sluéaju da se pravo na nabavku uredaja po subvencioniranom cjeniku ne ostvari za vrijeme

trajanja ovog Ugovora, pravo na uredaj po subvencioniranom cjeniku se ne prenosi u sljedece
ugovorno razdoblje.



Clanak 3.

Korisnik moZe tijekom trajanja pojedina¢nog ugovora u svako doba i u cijelosti otkazati pojedini paket
usluga koji je Narugitelj predvidio s nabavom GSM telefona i 4G / 5G modema, bez posebnih troskova,
naknada ili ugovornih kazni iskljudivo zbog razloga poslovne opravdanosti poput smanjenja potreba u
pokretnoj elektroniékoj komunikacijskoj mreZi uslijed smanjenja opsega poslovanja, reorganizacije,
restrukturitranja i sl. maksimalno do 10% ugovorenih koli¢ina usluga, izrazenih kroz zaokruZivanje po
cijelom veéem broju. Pri zahtjevu za otkaz pojedinog paketa usluga korespondencija ¢e se odvijati
putem standardnih obrazaca (posta, fax, e-mail ili Web portl Al).

Clanak 4.

(1) Ovaj Ugovor sklapa se na odredeno vrijeme i to u vremenskom trajanju od dana 01.05.2022.
godine pa do dana 30.04.2024. godine, te isto predstavlja minimalno obvezno trajanje ovog Ugovora.

(2) Krajnji korisnik mozZe raskinuti Pojedinaéni pretplatni¢ki ugovor sukladno Op¢im uvjetima
poslovanja.
(3) U slu&aju da Krajniji korisnik jednostrano raskine Pojedinacni pretplatnicki ugovor s obveznim

trajanjem prije isteka ugovorenog obveznog trajanja, a ne radi se o povredi ugovornih obveza od strane
A1 Hrvatska ili Pojedinaéni pretplatnicki ugovor bude raskinut krivnjom Krajnjeg korisnika prije isteka
njegovog obveznog trajanja, Krajnji korisnik ¢e biti duZan platiti A1 Hrvatska mjese€nu naknadu za
prijevremeni raskid pretplatnickog ugovora u skladu s Opéim uvjetima.

(4) Prava i obveze iz pretplatni¢kog odnosa poéinju teéi na nacin kako je opisano u Opcim uvjetima.
Clanak 5.
(1) Obje strane imaju pravo raskinuti ovaj Ugovor u sluéaju pokretanja postupka stecaja ili

likvidacije druge ugovorne strane ili u slu¢aju da druga ugovorna strana postane insolventna, blokirana
ili prezaduzena.

Clanak 6.

(n Sve informacije i podaci koje ée jedna ugovorna strana uciniti dostupnima drugoj ugovornoj
strani u svrhu izvriavanja obveza iz ovog Ugovora, smatraju se povjerljivim podacima. Povjerljivi podaci
se ne mogu koristiti, osim u svrhe odredene ovim Ugovorom, bez prethodnog izriCitog pisanog
pristanka ugovorne strane koja je vlasnik povjerljivih podataka.

(2) Ugovorna strana koja povrijedi obvezu ¢uvanja povjerljivosti iz ovog €lanka bit ¢e odgovorna
za svaku Stetu, bez bilo kakvih ograniéenja, koja je nastala za drugu ugovornu stranu kao posljedica
povrede obveza Cuvanja povjerljivosti podataka.

(3) Niti jedna ugovorna strana nece biti odgovorna za otkrivanje ili koristenje podataka koji
sukladno ovom Ugovoru predstavljaju povjerljive podatke, a koji:

a) ved jesu ili postanu poznate javnosti, osim putem povrede ovog Ugovora; ili
b) se moraju otkriti na temelju zakona sukladno zahtjevu nadleznog tijela.
(4) Obveza ¢uvanja povjerljivosti podataka iz ovog ¢lanka ostaje na snazi i u slucaju raskida,

odnosno prestanka vazenja ovog Ugovora.



(5) Krajnji korisnik i Al suglasno utvrduju da ¢ée Al imati pravo, u skladu s potrebama te bez
prethodne suglasnosti Krajnjeg korisnika, u€initi povjerljive informacije dostupnim svim svojim
povezanim drustvima.

Povezanim druitvima Al smatraju se povezana drustva u smislu odredbe ¢lanka 473. Zakona o
trgovackim drustvima, kao i zasebna pravna osoba:

a) koja direktno ili indirektno kontrolira A1,
b) koju direktno ili indirektno kontrolira Al;
c) koja je direktno ili indirektno pod zajedni¢kom kontrolom s Al.

U smislu prethodne recenice pojam "kontrola" podrazumijeva:

a) drzanje direktno ili indirektno veéine upravljackih prava u nekom trgova¢kom drustvu ili drugoj
pravnoj osobi;

b) pravo imenovati ili razrijeSiti duznosti veéinu &lanova uprave i/ili nadzornog odbora nekog
trgovackog drustva ili druge pravne osobe.

Clanak 7.

(1) Ugovorne strane suglasno utvrduju da je Krajnji korisnik voditelj obrade osobnih podataka
svojih radnika temeljem Zakona i radu i drugih primjenjivih propisa.

(2) Ugovorne strane su suglasne da je Al voditelj obrade osobnih podataka svojih korisnika
temeljem Zakona o elektroni¢kim komunikacijama i drugih primjenjivih propisa.

(3) Ugovorne strane su suglasne, da u sluéaju da radnik Krajnjeg korisnika Zeli ugovoriti uslugu VPN
privatni radun, Krajnji korisnik ée proslijediti osobne podatke takvog radnika (uz pribavljanje prethodne
privole svojeg radnika) A1 kao voditelju obrade osobnih podataka korisnika, a u svrhu pripreme
dokumentacije za ugovaranje usluge VPN privatni racun.

(4) Kada radnik Krajnjeg korisnika potpide zahtjev za zasnivanje pretplatnickog odnosa za uslugu
VPN privatni raéun, radnik Krajnjeg korisnika postaje korisnik Al koji je voditelj obrade njegovih
osobnih podataka.

(5) Al se, kao voditelj obrade osobnih podataka svojih korisnika, prilikom obrade osobnih
podataka pridrZava svih obveza propisanih Opéom uredbom o zastiti podataka i drugim primjenjivim
propisima. Postupanje Al s osobnim podacima njegovih korisnika regulirano |zjavom o zastiti osobnih
podataka koja se moZe pronadéi na https://www.Al.hr/zastita-osobnih-podataka.

(6) Ugovorne strane su suglasne da su kao voditelji obrade duzni, svaka u pogledu svojih zbirki
osobnih podataka, poduzeti sve odgovarajuée tehnicke i organizacijske mjere kako bi osigurAle da se
obrada osobnih podataka ispitanika vrii u skladu s propisima o zastiti osobnih podataka, ukljucujuci,
Ali ne ogranitavajuci se na (i) edukaciju zaposlenika o zastiti osobnih podataka, (ii) implementaciju
odgovarajuéeg mehanizma zastite sustava u kojem su pohranjeni osobni podaci od pristupa
neovlastenih osoba, ukljuujuéi i fizitku zastitu (iii) uspostavu odgovarajuceg sustava za pravodobnu
detekciju sigurnosnih propusta, (iv) redovno odrzavanje, testiranje i pracenje sigurnosnih elemenata
informacijskog sustava, (v) mehanizam i proceduru pravodobnog obavjeséivanja o sigurnosnim
incidentima u kojima postoji moguénost ugroZavanja osobnih podataka te (vi) koriStenje metoda
pseudonimizacije ili enkripcije osobnih podataka.



Clanak 8.

I) Sve izmjene i dopune ovog Ugovora moraju biti sastavljene u pisanom obliku i ovjerene potpisom
ovlastenih zastupnika obje ugovorne strane.

(2) Stupanjem na snagu ovog Ugovora, prestaju vaziti svi okvirni ugovori sklopljeni izmedu
ugovornih strana ako je predmet navedenih okvirnih ugovora reguliran ovim Ugovorom.

(3) ZarjeSavanje sporova koji proizlaze iz ili su u svezi s ovim Ugovorom, nadleZan je sud u Zagrebu.
(4) Ovaj Ugovor stupa na snagu danom potpisa ovlastenih zastupnika obiju ugovornih strana.
(5) Ovaj Ugovor je sklopljen u 2 (dva) istovjetna primjerka, od kojih svaka Ugovorna strana

zadrzava po 1 (jedan) primjerak.
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